Politica de Calidad, Medio Ambiente y
Seguridad y Salud en el Trabajo

En PUNT IMG SERVEIS, estamos comprometidos con la satisfaccion total de las necesidades y
expectativas de nuestros clientes, priorizando la salud y la seguridad en el trabajo de nuestros
empleados y tambien de nuestro entorno y medio ambiente. Consideramos que estos tres aspectos
son imprescindibles para garantizar nuestra competitividad y mejora continua de nuestros
procesos y servicios en al mercado donde incidimos.

La direccion de PUNT IMG SERVEIS, ha decidido la implantacion de los certificaciones de calidad y
mejora continua conjuntamente con el equipo humano de esta empresa, este hecho supone un
nuevo nivel de profesionalidad y desarrollo personal y empresarial considenando las normas
1SO9001, ISO 14001 i OHSAS 18001.

Las directrices generales son:

-Ejectutar los servicios con los requisistos y necesidades de nuestros clientes, con la finalidad de
satisfacer sus expectativas y cumpliendo con todos los requisitos legales y reglamentos aplicables
y vigentes.

-Implicar a todo el personal de la empresa con la consecucion de la excelencia en los Servicios a
realizar, la mejora continua , la prevencién de la contaminacién y disminucion de impactos
asociados y la prevencion de los riesgos laborales y de salud, en sus lugares de trabajo, asi como
exigir estos principios a preveedores, subcontratistas i otras partes interesadas.

-Transmitir de manera comprensible al personal y otras partes interesadas la Politica del sistema
para facilitar el desarrollo de su trabajo y potenciar su participacion en acciones de mejora.

-Preveer peligros y deterioramento de la salud y seguridad en el trabajo.

-Dotar de formacion y capacitacion al personal i a otras partes implicadas como proveedores y
subcontratistas.

-Proporcionar los medios materiales i humanos adecuados para conseguir los objetivos
establecidos.

-Establecer el sistema de gestion para procedimientos necesarios , realizando seguimiento y
analisis y evaluacion de las mejoras en cada uno de los procesos.

Estos objetivos marcados por la politica de la empresa son marco de referencia para garantizar
que la calidad , la gestion ambiental y la seguridad en la salud y en el trabajo y su revision
periodica son aspectos irrenunciables para asegurar la adecuacion de los procesos.

Notifico i pongo a disposicion de toda la organizacion y de los clientes , usuarios y preveedores
esta politica de nuestra empresa.
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